11

1.2

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Obchodné podmienky
podla ustanovenia § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej
ako ,,Obchodny zakonnik“)

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

SmartHead Co. s.r.o. je obchodnou spoloénostou, ktora je poskytovatelom cloudovych sluZzieb na doméne
besmarthead.com, prostrednictvom ktorych poskytuje pouZivatefom rozne sluzby pri sprave udajov a informacii
sUvisiacich s ich udrzatelnostou a ESG pri vyuZivani softvéru UdrZatelnost & ESG.

Objedndvatel je spolo¢nost alebo organizacia, ktora ma zaujem vyuzivat SmartHead softvér pre spravu
a reportovanie ESG a udrZatelnosti a informovanie stakeholderov o tychto vysledkoch.

Clanok II.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je dohoda Zmluvnych stran o spolupraci pri vyuzivani sluZieb softvéru pre reportovanie
ESG & Udrzatelnosti (dalej len , Softvér”).

Zmluvné strany tymto potvrdzujui, Ze objednavatel bude vyuzivat subskripciu PROFESSIONAL, stcastou ktorej
su nasledovné Casti a funkcionality:

2.2.1. Soft Data manaZment - Aktivity

2.2.2. Hard Data ManaZment — ESG pre malé a stredné firmy (VSME — dobrovolny ESG reporting)

2.2.3.  Kalkulacka sklenikovych plynov (GHG)

2.2.4. Celkovy pocet aktivit - bez limitu

2.2.5. Pridadvanie dokumentov — bez limitu

2.2.6.  Sprava Certifikacii v udrzatelnosti

2.2.7. Ciele v udrZatelnosti

2.2.8. ESG reportovanie (PDF)

2.2.9. Zéikaznicka podpora 8/5

Predplateny balik sluZieb je objedndavatel opravneny vyuzivat pocas obdobia, kedy je zaplatend subskripcia pre
vyuZivanie softvéru t.j. su riadne uhradené faktury a zavazky podla dohodnutych podmienok. Tato zmluva je
platnd na dobu neurcitd. Parametre subskripcie objednavatel uvddza vo formuldri objednavky (sposob platby:
mesacne/rocne, poclet uzivatelov: 1-50).

Sucastou subskripcie je kompletny modul VSME, CO2 kalkulacka, reportovanie v PDF formate, modul pre spravu
aktivit a komunika¢ny modul.

Clanok Il
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat si suéinnost potrebnd na to, aby mohli plnit povinnosti podla tejto
Zmluvy, a to najma prostrednictvom poskytnutia potrebnych informacii.

SmartHead je povinny zabezpedit, aby vsetky sluzby poskytované podla tejto Zmluvy (najma sluzby suvisiace
s pouzivanim Softvéru) mohol objednavatel vyuzivat nepretrzite.

SmartHead je povinny starostlivo uchovavat vsetky data a informacie nahraté do softvéru, alebo inym spésobom
spristupnené SmartHead, a to za dodrZania ¢lanku V. tejto Zmluvy. Po ukonceni Zmluvy a kedykolvek na Ziadost
objednavatela je SmartHead povinny bez zbytocného odkladu odovzdat vSetky informacie a data ziskané
v zmysle tejto Zmluvy.

SmartHead je povinny poucit objednavatela o spravnom vyuZivani Softvéru a odovzdat objednavatelovi vietky
potrebné informacie pre riadne vyuzivanie softvéru.

SmartHead bude bezodkladne informovat objednavatela o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré mézu mat vplyv na
riadne a v€asné poskytovanie sluZieb podla tejto Zmluvy, najma co sa tyka fungovania softvéru.
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5.1

5.2.

5.3

6.1.

6.2.

6.3.
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Clanok IV.
Financ¢né plnenie, platobné podmienky

Odoslanim objednévky objednavatel potvrdzuje spdsob platby (mesacne/ro¢ne) a pocet uZivatelov (1-100), ktori
maju pristup do softvéru. Tieto parametre moZe objedndvatel podla vlastnej potreby menit ato
prostrednictvom zdkaznickej podpory SmartHead. Objedndvatel tymto potvrdzuje, Ze zaplati SmartHead za
plnenie predmetu tejto Zmluvy odmenu podla cennika, ktory je stcastou tejto zmluvy.

Splatnost faktury: 7 dni

Subskripcia za vyuZivanie SmartHead ESG softvéru je mozné platit mesacne, rocne.

Objednavatel potvrdzuje, Ze uhradi sumu subskripcie na zaklade vystavenej faktury v lehote splatnosti uvedene;j
na fakture na bankovy ucet uvedeny na fakture.

Vystavena faktura bude odoslana na email uvedeny v objednavke.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze subskripcia bude aktivovana po pripisani prostriedkov na bankovy Ucet SmartHead
o ¢om bude objednavatel informovany emailom. Standardne v def pripisania prostriedkov na t¢et SmartHead.

Clanok V.
Dévernost informacii

. Zmluvné strany povaZzuju za doverné akékolvek obchodné tajomstvo, tajné alebo doverné informéacie a dokumenty

ktorejkolvek Zmluvnej strany, oznamené akymkolvek sposobom pred alebo po uzatvoreni tejto Zmluvy,
zahfnajuc okrem iného, informdcie tykajuce sa software, dat, systémov, procesov, metodolégii, planov,
Specifikacii know-how, myslienok alebo podnikania, obchodnych alebo finanénych informacii (dalej len
,Doverné informacie”).

Ziadna zo zmluvnych stran nesmie zverejnit a musi svojim zamestnancom a subdodévatefom uloZit povinnost
nezverejnit Dovernd informaciu a ani Ziadnu informdciu, ktord druhd zmluvna strana oznaci ako Doévernu
informaciu, s vynimkou (i) svojich pravnych poradcov a auditorov (ii) ak tak vyZaduje rozhodnutie verejného
organu alebo prislusné pravne predpisy, alebo (iii) ak je to nevyhnutné na uplatnenie narokov vyplyvajucich zo
Zmluvy voci druhej Zmluvnej strane, a aj v takom pripade vidy len v nevyhnutnom rozsahu a tak, aby tym
neprimerane nezasiahli do opravnenych zaujmov druhej Zmluvnej strany.

Povinnost ml¢anlivosti trva aj po zaniku tejto Zmluvy a to po dobu 24 mesiacov.
Clanok V1.

Zaverecné ustanovenia
Tato Zmluva nadobudne U¢innost odoslanim online objednéavky objednavatelom.
Objednavatel je opravneny odstupit od tejto Zmluvy kedykolvek aj bez udania dévodu.
SmartHead je opravneny odstupit od tejto Zmluvy, ak:
(i) Objednavatel nezaplati subskripciu v riadnej lehote splatnosti, a ani v dodatocnej lehote 5 dni od dorucenia
vyzvy SmartHead na napravu;
(ii) Objednavatel podstatnym sposobom porusi svoje povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy alebo zo zakona

a takéto porusenie nenapravi ani v dodatoc¢nej lehote na ndpravu v trvani 5 dni.

Tato Zmluva sa spravuje a vyklada podla zakonov Slovenskej republiky. Akékolvek spory alebo nezhody pri jej
interpretdcii budu rieSené predovsetkym vzajomnou dohodou Zmluvnych stran.

Odoslanim objednavky objednavatel potvrdzuje, Ze tuto Zmluvu uzatvara v sulade s jeho pravou a slobodnou
volou, a tuto Zmluvu neuzatvara v tiesni alebo za ndpadne nevyhodnych podmienok.



Cennik: ESG SME Pre malé a stredné firmy

Aktivity 9 5 EUR/mesiac

Spravovanie informacii o vSetkych aktivitach, ktoré

firma robf v udrzatelnosti. Sabldny a aktivity inych

firiem pre inSpiraciu.

Moduly: Aktivity Sablény  InSpirujte sa

ESG Reporting

ESG pre malé a stredné firmy je v stlade s navrhovanymi
Standardmi pre dobrovolné vykazovanie informacii o udrzatelnosti

pre malé a stredné podniky, ktoré pripravila EFRAG.

Modul: gsg pre malé & stredné firmy (VSME)  CO2 Kalkulagka  PDF report

Komunikacia
Viacjazy¢ny profil a aktivity, Marketing kit, komunikdcia stakeholderom,
sukromny/verejny pristup pre zainteresované strany

Pocet aktivit, ktoré mozete pridat Bez limitu
Poéet uploadovanych dokumentov Bez limitu
Certifikacie v udrzatelnosti

Ciele v udrzatelnosti

Poéet uzivatelov

4-6

7-10

11-20

21-50

95

150

240

380

600

900

SmantHead,

ESG Reporting | Smart & Easy

EUR/mesiac EUR/uzivatel

95

50

40

38

30

18



